
Play ｽﾄｱPlay ｽﾄｱPlay ｽﾄｱPlay ｽﾄｱ 

    
    

    

①①①①自分自分自分自分のスマートフォンにてのスマートフォンにてのスマートフォンにてのスマートフォンにて、「、「、「、「にくにくにくにくＰＡＹ」 ＰＡＹ」 ＰＡＹ」 ＰＡＹ」 

アプリをインストールアプリをインストールアプリをインストールアプリをインストール。 。 。 。 
    

●iPhone●iPhone●iPhone●iPhone（（（（アイフォンアイフォンアイフォンアイフォン））））はははは、「、「、「、「App StoreApp StoreApp StoreApp Store」   」   」   」   

からからからから、「、「、「、「都城市都城市都城市都城市」」」」でででで検索検索検索検索。 。 。 。 

●Android●Android●Android●Android（（（（アンドロイドアンドロイドアンドロイドアンドロイド））））はははは、「、「、「、「Play ストアPlay ストアPlay ストアPlay ストア」 」 」 」 

 から から から から、「、「、「、「都城市都城市都城市都城市」」」」でででで検索検索検索検索。 。 。 。 
            

②インストール②インストール②インストール②インストール後後後後、、、、開開開開くをタップくをタップくをタップくをタップ。「。「。「。「にくにくにくにくＰＡＹ」ＰＡＹ」ＰＡＹ」ＰＡＹ」

アプリをアプリをアプリをアプリを開開開開くくくく。。。。    

    

    

    

    

    

        

    

    

入手 入手 入手 入手 

入手入手入手入手・ｲﾝｽﾄｰﾙ・ｲﾝｽﾄｰﾙ・ｲﾝｽﾄｰﾙ・ｲﾝｽﾄｰﾙ等等等等をタップ をタップ をタップ をタップ 

１.にく１.にく１.にく１.にくＰＡＹＰＡＹＰＡＹＰＡＹアプリのインストール アプリのインストール アプリのインストール アプリのインストール ①①①①



    
    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

２.に２.に２.に２.に    くくくく    ＰＰＰＰ    ＡＡＡＡ    ＹＹＹＹ    のののの    アアアア    カカカカ    ウウウウ    ンンンン    トトトト    開開開開    設 設 設 設 ②②②②



利用規約

・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・

利用規約利用規約利用規約利用規約をををを確認確認確認確認してタップしてタップしてタップしてタップ

③③③③



メールアドレスをメールアドレスをメールアドレスをメールアドレスを入力入力入力入力してタップしてタップしてタップしてタップ

④④④④

メールアドレスのメールアドレスのメールアドレスのメールアドレスの確認確認確認確認・コピーは・コピーは・コピーは・コピーは、、、、次次次次ページページページページ参照参照参照参照。。。。
新規新規新規新規とととと確認確認確認確認のののの欄欄欄欄にににに、「、「、「、「長押長押長押長押しししし」」」」してしてしてして入力入力入力入力。。。。

※ペーストできない※ペーストできない※ペーストできない※ペーストできない
　　　　場合場合場合場合はははは、、、、直接入力直接入力直接入力直接入力
　　　　してしてしてして下下下下さいさいさいさい。。。。



③ ④ ③ ④ ③ ④ ③ ④ 

⑤ ⑤ ⑤ ⑤ 

メール メール メール メール 

    

①スマホのメールのアイコンをタップ①スマホのメールのアイコンをタップ①スマホのメールのアイコンをタップ①スマホのメールのアイコンをタップ。  。  。  。  

②メールボックスの②メールボックスの②メールボックスの②メールボックスの「「「「受信受信受信受信」」」」をタップをタップをタップをタップ。 。 。 。 

③③③③メールをタップメールをタップメールをタップメールをタップ。（。（。（。（どのメールでもどのメールでもどのメールでもどのメールでも可可可可） ） ） ） 

④④④④宛先宛先宛先宛先のののの自分自分自分自分のメールアドレスをタップのメールアドレスをタップのメールアドレスをタップのメールアドレスをタップ。 。 。 。 

⑤⑤⑤⑤メールアドレスをメールアドレスをメールアドレスをメールアドレスを「「「「長押長押長押長押しししし」」」」してコピーしてコピーしてコピーしてコピー。 。 。 。 

            

        

    

    

    

    

    

        

        
 

 

                           

 

 

 

 

 メールアドレスをメールアドレスをメールアドレスをメールアドレスを「「「「長押長押長押長押しししし」」」」してコピー してコピー してコピー してコピー 

【【【【参照参照参照参照】】】】メールアドレスのメールアドレスのメールアドレスのメールアドレスの確認確認確認確認･コピーの･コピーの･コピーの･コピーの仕方仕方仕方仕方

　　　　⑤⑤⑤⑤



確認用確認用確認用確認用のメールにのメールにのメールにのメールに送送送送られてられてられてられて
きたきたきたきた数字数字数字数字６６６６桁桁桁桁のののの確認確認確認確認コードコードコードコード
をををを入力入力入力入力してしてしてして下下下下さいさいさいさい。。。。

⑥⑥⑥⑥



⑦⑦⑦⑦

パスワードのパスワードのパスワードのパスワードの設定設定設定設定

パスワードをパスワードをパスワードをパスワードを入力入力入力入力してタップしてタップしてタップしてタップ

　　　　①アルファベット①アルファベット①アルファベット①アルファベット大文字大文字大文字大文字　　　　
　　　　②アルファベット②アルファベット②アルファベット②アルファベット小文字小文字小文字小文字　　　　
　　　　③③③③数字数字数字数字
　　　　３３３３種類種類種類種類のののの文字文字文字文字を１を１を１を１文字以上組文字以上組文字以上組文字以上組みみみみ合合合合わわわわ
　　　　せて８せて８せて８せて８文字以上文字以上文字以上文字以上のパスワードをのパスワードをのパスワードをのパスワードを作成作成作成作成
　（　（　（　（例例例例）Ａｂ）Ａｂ）Ａｂ）Ａｂ１２３４５６１２３４５６１２３４５６１２３４５６



⑧⑧⑧⑧

「「「「にくにくにくにくＰＡＹＰＡＹＰＡＹＰＡＹのポイントのポイントのポイントのポイント
　　　　申請申請申請申請」」」」にににに進進進進んでんでんでんで下下下下さいさいさいさい。。。。



iPhone  Android  

インストールインストールインストールインストールＱＲＱＲＱＲＱＲコード コード コード コード 
マイナポイントアプリ マイナポイントアプリ マイナポイントアプリ マイナポイントアプリ 

（アイフォン）  （アンドロイド） 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

３.にく３.にく３.にく３.にくＰＡＹＰＡＹＰＡＹＰＡＹのポイントのポイントのポイントのポイント申請 申請 申請 申請 

①⾃分でポイントの申請を⾏う場合、スマートフォンで 

●【動画】「iPhone マイナンバーカードの読み取り方法」 

マイナンバーカードを読み取る必要があります。対応機 

②カードの読み取り方法は機種によって異なります。事 
前に総務省の動画にて読み取り⽅法を確認してから申請 

して下さい。「マイナポイントマイナンバーカードの読み 

○対応機種の確認 

◎iPhone は、iPhone７以降の端末。 

◎Android は、「マイナンバーカードに対応した NFC 

スマートフォン⼀覧」で検索し確認して下さい。NFC 

③上記の確認が終わったら、自分のスマートフォンで 

「マイナポイント」のアプリをインストールし、アプリ 

入 手 入 手 入 手 入 手 

種であるかを確認して下さい。 

とは、⽇本語では「近距離無線通信」という意味です。 

取り⽅法」で検索して下さい。 

●【動画】「Android マイナンバーカードの読み取り方法」 

を開いて下さい。 

⑨⑨⑨⑨



 

⑩⑩⑩⑩

■

【【【【自治体自治体自治体自治体マイナポイントマイナポイントマイナポイントマイナポイント】】】】
　　　　をタップをタップをタップをタップ



 

⑪⑪⑪⑪

【【【【ログインログインログインログイン】】】】
　　　　をタップをタップをタップをタップ



 

⑫⑫⑫⑫

【【【【マイナンバーカードでマイナンバーカードでマイナンバーカードでマイナンバーカードで
　　　　ログインログインログインログイン】】】】をタップをタップをタップをタップ



iPhone (アイフォン) Android （アンドロイド） 

★ ★ ★ ★ 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 マイナンバーカードをおマイナンバーカードをおマイナンバーカードをおマイナンバーカードをお渡渡渡渡ししたししたししたしした際際際際、、、、暗証番号暗証番号暗証番号暗証番号（（（（パスワーパスワーパスワーパスワー

ドドドド））））をををを設定設定設定設定していただいていますしていただいていますしていただいていますしていただいています。 。 。 。 

 その その その その中中中中でででで、、、、【【【【②②②②利用者証明用電子証明書暗証番号利用者証明用電子証明書暗証番号利用者証明用電子証明書暗証番号利用者証明用電子証明書暗証番号】（】（】（】（数字 数字 数字 数字 

４４４４桁桁桁桁））））をををを入力入力入力入力してくださいしてくださいしてくださいしてください。。。。３３３３種類種類種類種類（（（（②③④②③④②③④②③④））））ともともともとも同同同同じじじじ番 番 番 番 

号号号号にしたにしたにしたにした方方方方はははは、、、、そのそのそのその暗証番号暗証番号暗証番号暗証番号をををを入力入力入力入力してくださいしてくださいしてくださいしてください。。。。    

①①①①署名用電子証明書暗証番号 署名用電子証明書暗証番号 署名用電子証明書暗証番号 署名用電子証明書暗証番号 
                

②②②②利用者証明用電子証明書暗証番号利用者証明用電子証明書暗証番号利用者証明用電子証明書暗証番号利用者証明用電子証明書暗証番号        
            

③③③③住民基本台帳用暗証番号 住民基本台帳用暗証番号 住民基本台帳用暗証番号 住民基本台帳用暗証番号 
                

④④④④券面事項入力補助用暗証番号券面事項入力補助用暗証番号券面事項入力補助用暗証番号券面事項入力補助用暗証番号    
                

【【【【パスワードのパスワードのパスワードのパスワードの設定例設定例設定例設定例】 】 】 】 

①①①①ＡＢＡＢＡＢＡＢ１２３４１２３４１２３４１２３４（（（（英数字英数字英数字英数字６６６６文字文字文字文字

以上以上以上以上１６１６１６１６文字以内文字以内文字以内文字以内） ） ） ） 

②１２３４②１２３４②１２３４②１２３４（（（（数字数字数字数字４４４４桁桁桁桁） ） ） ） 

③１２３４③１２３４③１２３４③１２３４（（（（数字数字数字数字４４４４桁桁桁桁） ） ） ） 

④１２３４④１２３４④１２３４④１２３４（（（（数字数字数字数字４４４４桁桁桁桁） ） ） ） 

パスワード パスワード パスワード パスワード 

をををを入力入力入力入力しししし、 、 、 、 

（（（（数字数字数字数字４４４４桁桁桁桁） ） ） ） 

OK をタップ OK をタップ OK をタップ OK をタップ 

⑬⑬⑬⑬



iPhone (アイフォン) Android （アンドロイド） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

マイナンバーカードをスマートフォンにセットし読み取る 

○読み取りに５秒以上かかる場合があります。 

○カバー類を外すと、読み取りやすくなる場合が 
あります。 

⑭⑭⑭⑭



 

⑮⑮⑮⑮

参加登録参加登録参加登録参加登録

【【【【設定設定設定設定】】】】
をタップをタップをタップをタップ

●



 

⑯⑯⑯⑯

追加追加追加追加････変更変更変更変更

【追加・変更】を押下します。
【【【【追加追加追加追加・・・・変更変更変更変更】】】】
　　　　をタップをタップをタップをタップ

●



 

⑰⑰⑰⑰

　【　【　【　【追加追加追加追加】】】】
　　　　をタップをタップをタップをタップ



 

⑱⑱⑱⑱

・・・・宮崎県宮崎県宮崎県宮崎県
・・・・都城市都城市都城市都城市　　　　　　　　
　　　　をををを選択選択選択選択

【【【【検索検索検索検索】】】】をタップをタップをタップをタップ



 

⑲⑲⑲⑲

【【【【選択選択選択選択】】】】をタップをタップをタップをタップ
　　　　※※※※名称名称名称名称がががが「「「「にくにくにくにくＰＡＹ」ＰＡＹ」ＰＡＹ」ＰＡＹ」
　　　　決済事業者名称決済事業者名称決済事業者名称決済事業者名称がががが「「「「都都都都
　　　　城市城市城市城市」、」、」、」、決済決済決済決済サービスサービスサービスサービス
　　　　区分区分区分区分がががが「ＱＲ「ＱＲ「ＱＲ「ＱＲコードコードコードコード」」」」
　　　　ポイントポイントポイントポイント名称名称名称名称がががが「「「「にくにくにくにく
　　　　ポイントポイントポイントポイント」」」」であるかであるかであるかであるか確認確認確認確認

【【【【選択選択選択選択】】】】をタップをタップをタップをタップ
※※※※名称名称名称名称がががが「「「「にくにくにくにくＰＰＰＰ
　ＡＹ」　ＡＹ」　ＡＹ」　ＡＹ」になってになってになってになって
　　　　いることをいることをいることをいることを確認確認確認確認。。。。



 

⑳⑳⑳⑳

決済決済決済決済サービスサービスサービスサービス名称名称名称名称がががが【【【【にくにくにくにく
ＰＡＹ】ＰＡＹ】ＰＡＹ】ＰＡＹ】であることをであることをであることをであることを確認確認確認確認
しししし、、、、利用規約利用規約利用規約利用規約をををを確認確認確認確認

利用規約利用規約利用規約利用規約にににに同意同意同意同意するするするする場合場合場合場合
はははは、、、、チェックをチェックをチェックをチェックを入入入入れるれるれるれる

【【【【次次次次へへへへ進進進進むむむむ】】】】をタップをタップをタップをタップ

１１１１

利用規約利用規約利用規約利用規約にににに同意同意同意同意してしてしてして
チェックをチェックをチェックをチェックを入入入入れるれるれるれる



 

「「「「決済決済決済決済サービスサービスサービスサービスＩＤ」ＩＤ」ＩＤ」ＩＤ」とととと
「「「「セキュリティコードセキュリティコードセキュリティコードセキュリティコード」」」」
はははは一人一人一人一人にひとつですにひとつですにひとつですにひとつです。。。。
　　　　他者他者他者他者のものをのものをのものをのものを入力入力入力入力しなしなしなしな
いよういよういよういよう注意注意注意注意してくださいしてくださいしてくださいしてください

「「「「決済決済決済決済サービスサービスサービスサービスＩＤＩＤＩＤＩＤのののの
確認確認確認確認」」」」をタップするとをタップするとをタップするとをタップすると
表示表示表示表示されますされますされますされます。。。。

11112222

1　　1　　1　　1　　

1

スマートフォンにインススマートフォンにインススマートフォンにインススマートフォンにインス
トールしたトールしたトールしたトールした「「「「にくにくにくにくＰＡＹ」ＰＡＹ」ＰＡＹ」ＰＡＹ」
アプリにアプリにアプリにアプリに表示表示表示表示されるされるされるされる「「「「決決決決
済済済済サービスサービスサービスサービスＩＤ」ＩＤ」ＩＤ」ＩＤ」とととと「「「「セセセセ
キュリティコードキュリティコードキュリティコードキュリティコード」」」」をををを入入入入
力力力力しますしますしますします。。。。

下下下下さいさいさいさい。。。。



 

22222222

チェックをチェックをチェックをチェックを入入入入れてれてれてれて、、、、
「「「「登録登録登録登録」」」」をタップをタップをタップをタップ



「「「「ホームホームホームホーム」」」」をタップをタップをタップをタップ

22223333



 

参加登録参加登録参加登録参加登録

22224444

【【【【自治体自治体自治体自治体マイナポイントのマイナポイントのマイナポイントのマイナポイントの申請申請申請申請・・・・
　　　　イベントイベントイベントイベント参加登録参加登録参加登録参加登録】】】】をタップをタップをタップをタップ



 

・・・・宮崎県宮崎県宮崎県宮崎県
・・・・都城市都城市都城市都城市
　　　　をををを選択選択選択選択

　【　【　【　【検索検索検索検索】】】】
　　　　をタップをタップをタップをタップ

55552222



 

この２この２この２この２点点点点
をををを確認確認確認確認しししし
てててて下下下下さいさいさいさい

　【　【　【　【詳細詳細詳細詳細】】】】
　　　　をタップをタップをタップをタップ

22226666

都城市地域通貨給付事業都城市地域通貨給付事業都城市地域通貨給付事業都城市地域通貨給付事業

都城市移住都城市移住都城市移住都城市移住・・・・定住促進事業定住促進事業定住促進事業定住促進事業



 

【【【【自治体自治体自治体自治体マイナポイントマイナポイントマイナポイントマイナポイント
　　　　申請申請申請申請へへへへ進進進進むむむむ】】】】をタップをタップをタップをタップ

22227777



iPhone (アイフォン) Android （アンドロイド） 

★ ★ ★ ★ 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 マイナンバーカードをおマイナンバーカードをおマイナンバーカードをおマイナンバーカードをお渡渡渡渡ししたししたししたしした際際際際、、、、暗証番号暗証番号暗証番号暗証番号（（（（パスワーパスワーパスワーパスワー

ドドドド））））をををを設定設定設定設定していただいていますしていただいていますしていただいていますしていただいています。 。 。 。 

 その その その その中中中中でででで、、、、【【【【④④④④券面事項入力補助用暗証番号券面事項入力補助用暗証番号券面事項入力補助用暗証番号券面事項入力補助用暗証番号】（】（】（】（数字数字数字数字４４４４桁桁桁桁））））    

をををを入力入力入力入力してくださいしてくださいしてくださいしてください。。。。３３３３種類種類種類種類（（（（②③④②③④②③④②③④））））ともともともとも同同同同じじじじ番号番号番号番号にしたにしたにしたにした    

方方方方はははは、、、、そのそのそのその暗証番号暗証番号暗証番号暗証番号をををを入力入力入力入力してくださいしてくださいしてくださいしてください。。。。    

①①①①署名用電子証明書暗証番号 署名用電子証明書暗証番号 署名用電子証明書暗証番号 署名用電子証明書暗証番号 
                

②②②②利用者証明用電子証明書暗証番号利用者証明用電子証明書暗証番号利用者証明用電子証明書暗証番号利用者証明用電子証明書暗証番号     
            

③③③③住民基本台帳用暗証番号 住民基本台帳用暗証番号 住民基本台帳用暗証番号 住民基本台帳用暗証番号 
                

④④④④券面事項入力補助用暗証番号 券面事項入力補助用暗証番号 券面事項入力補助用暗証番号 券面事項入力補助用暗証番号 
                

【【【【パスワードのパスワードのパスワードのパスワードの設定例設定例設定例設定例】 】 】 】 

①①①①ＡＢＡＢＡＢＡＢ１２３４１２３４１２３４１２３４（（（（英数字英数字英数字英数字６６６６文字文字文字文字

以上以上以上以上１６１６１６１６文字以内文字以内文字以内文字以内） ） ） ） 

②１２３４②１２３４②１２３４②１２３４（（（（数字数字数字数字４４４４桁桁桁桁） ） ） ） 

③１２３４③１２３４③１２３４③１２３４（（（（数字数字数字数字４４４４桁桁桁桁） ） ） ） 

④１２３４④１２３４④１２３４④１２３４（（（（数字数字数字数字４４４４桁桁桁桁） ） ） ） 

パスワード パスワード パスワード パスワード 

をををを入力入力入力入力しししし、 、 、 、 

（（（（数字数字数字数字４４４４桁桁桁桁） ） ） ） 

OK をタップ OK をタップ OK をタップ OK をタップ 

22228888



iPhone (アイフォン) Android （アンドロイド） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

マイナンバーカードをスマートフォンにセットし読み取る 

○読み取りに５秒以上かかる場合があります。 

○カバー類を外すと、読み取りやすくなる場合が 
あります。 

22229999



 

00003333

「「「「にくにくにくにくＰＡＹ」ＰＡＹ」ＰＡＹ」ＰＡＹ」とととと表示表示表示表示されされされされ
　　　　ているかているかているかているか確認確認確認確認しししし【【【【選択選択選択選択】】】】
　　　　をタップをタップをタップをタップ
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以上以上以上以上でででで完了完了完了完了ですですですです

【【【【申請申請申請申請】】】】をタップをタップをタップをタップ



 

 

 

 

 

 

 

 

マイナンバーカードサポートセンター マイナンバーカードサポートセンター マイナンバーカードサポートセンター マイナンバーカードサポートセンター 電話電話電話電話２３-２７７４ ２３-２７７４ ２３-２７７４ ２３-２７７４ 

※※※※利用利用利用利用されるされるされるされる際際際際はははは、、、、ここをタップここをタップここをタップここをタップ。。。。加盟店加盟店加盟店加盟店ののののＱＲＱＲＱＲＱＲコードをコードをコードをコードを読 読 読 読 
みみみみ込込込込みみみみ、、、、支払支払支払支払うううう金額金額金額金額をををを入力入力入力入力してしてしてして決済決済決済決済してしてしてして下下下下さいさいさいさい。 。 。 。 

※※※※決済前決済前決済前決済前のののの最終確認画面最終確認画面最終確認画面最終確認画面とととと決済完了画面決済完了画面決済完了画面決済完了画面をををを加盟店加盟店加盟店加盟店にににに提示提示提示提示して して して して 

下下下下さいさいさいさい。 。 。 。 

※２※２※２※２週間以内週間以内週間以内週間以内にににに
ポイントポイントポイントポイント付与付与付与付与ささささ
れますれますれますれます。。。。通知通知通知通知はははは
来来来来ませんのでませんのでませんのでませんので、、、、
ここでここでここでここで確認確認確認確認してしてしてして
下下下下さいさいさいさい。。。。

※※※※使使使使えるおえるおえるおえるお店店店店はははは、、、、ここでここでここでここで
確認確認確認確認してしてしてして下下下下さいさいさいさい。。。。

※※※※利用利用利用利用されるされるされるされる際際際際はははは、、、、加盟加盟加盟加盟
店店店店にににに「「「「にくにくにくにくＰＡＹ」ＰＡＹ」ＰＡＹ」ＰＡＹ」でのでのでのでの
支払支払支払支払いがいがいがいが可能可能可能可能かかかか確認確認確認確認してしてしてして
からごからごからごからご利用下利用下利用下利用下さいさいさいさい。。。。

都城市都城市都城市都城市マイナンバーカードサポートセンター マイナンバーカードサポートセンター マイナンバーカードサポートセンター マイナンバーカードサポートセンター 電話電話電話電話２３-２７７４２３-２７７４２３-２７７４２３-２７７４

33332222


