
定例記者会見資料（令和４年１１月２５日） 

                    妊娠妊娠妊娠妊娠・・・・出産出産出産出産・・・・子子子子ども・ども・ども・ども・家庭家庭家庭家庭のののの相談相談相談相談等等等等                            

        ＬＩＬＩＬＩＬＩＮＮＮＮＥＥＥＥでででで分分分分かりやすくかりやすくかりやすくかりやすく、、、、かつかつかつかつ丁寧丁寧丁寧丁寧にににに対応対応対応対応しますしますしますします            
 

妊娠・出産・子ども・家庭についての相談や問い合わせは、これまで電話や来所、

ホームページなどで受けていました。しかしながら、相談先が不明確な点や、気軽に

相談できないなどの課題がありました。そこで、今回、市公式ＬＩＮＥアカウントを

活用し、相談窓口に直接つながるとともに、知りたい情報を簡単に探せる仕組みを整

えました。本日（11 月 25 日）から運用を開始します。 

 

●概要 

１ 妊娠・出産・こどもを押すと２つのメニューを表示 

   直接相談と  情報検索の２つから選択 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２   直接相談を押すと６つのメニューを表示 

 

①妊娠・出産・子育て、②虐待・ヤングケアラー、③福祉サービス・生活支援 

 ④ひとり親家庭の支援、⑤学校・教育、⑥子ども・家庭なんでも相談 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  

 

                 

 

 

 

１１１１    

押すと発信できる 

「妊娠・出産・こども」

を押すと右のページ

が開かれる 

「妊娠・出産・

子育て」を押す

と右ページの

流れになる。 

 

 ２２２２    

１１１１    ２２２２    

１１１１    



定例記者会見資料（令和４年１１月２５日） 

 

 

３   情報検索を押すと５つのメニューを表示  

 

①妊娠・出産・子育て、②虐待・ヤングケアラー、③福祉サービス・生活支援 

 ④ひとり親家庭の支援、⑤学校・教育 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【問い合わせ】 こども課 電話 23-2684 

ホームページへホームページへホームページへホームページへ    

「妊娠・出産・子育て」

を押すと右ページの

流れになる。 

２２２２    


