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市民の利便性向上に向けたデジタル化の主な取り組み

デジタル化の恩恵を
市民の皆さんへ！

対外的PRの
さらなる推進

デジタル化の恩恵を
市民の皆さんへ！

デ
ジ
タ
ル
化
の
状
況

　
国
の
デ
ジ
タ
ル
化
の
方
針
を
決
定
す
る

「
デ
ジ
タ
ル
社
会
構
想
会
議
」
の
構
成
員

に
市
町
村
代
表
と
し
て
選
出
さ
れ
た
池
田

市
長
が
Ｃ
Ｄ
Ｏ（
最
高
デ
ジ
タ
ル
責
任
者
）

と
な
り
、
全
庁
的
に
デ
ジ
タ
ル
化
を
推
進
。

本
市
が
取
り
組
む
デ
ジ
タ
ル
化
関
連
事
業

は
年
々
増
加
し
て
い
ま
す
。
令
和
６
年
度

は
１
４
２
事
業
を
実
施
し
て
い
て
、
デ
ジ

タ
ル
化
の
恩
恵
を
実
感
し
て
も
ら
う
よ
う

に
さ
ま
ざ
ま
な
取
り
組
み
を
進
め
て
い
ま

す
。

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
普
及
促
進

本
市
の
デ
ジ
タ
ル
化
推
進
の
原
動
力
で

あ
る
「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
」。
デ
ジ

タ
ル
社
会
の
イ
ン
フ
ラ
に
な
る
と
捉
え
、

普
及
促
進
を
い
ち
早
く
進
め
ま
し
た
。
ま

た
、
カ
ー
ド
の
利
便
性
向
上
の
取
り
組
み

に
加
え
、
タ
ブ
レ
ッ
ト
端
末
を
使
用
し
た

オ
ン
ラ
イ
ン
申
請
の
サ
ポ
ー
ト
や
、
市
役

ふ
る
さ
と
納
税

平
成
26
年
に
返
礼
品
を
「
肉
と
焼
酎
」

に
特
化
し
て
大
幅
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
。
市
内

の
返
礼
品
提
供
事
業
者
と
一
丸
と
な
っ
て

取
り
組
ん
で
き
た
結
果
、
全
国
で
唯
一
、

９
年
連
続
寄
附
受
入
額
ト
ッ
プ
10
入
り
を

果
た
し
ま
し
た
。
ま
た
、
平
成
27
・
28
年

度
、
令
和
２
・
４
年
度
の
４
回
日
本
一
に

な
り
ま
し
た
。

寄
附
金
は
、
子
ど
も
支
援
や
環
境
支
援
、

人
口
減
少
対
策
支
援
な
ど
８
項
目
で
活
用

し
て
い
て
、
地
域
を
元
気
に
す
る
貴
重
な

財
源
に
な
っ
て
い
ま
す
。

関
之
尾
公
園
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル

「
ス
ノ
ー
ピ
ー
ク
都
城
キ
ャ
ン
プ
フ
ィ
ー

ル
ド
」
と
し
て
生
ま
れ
変
わ
っ
た
関
之
尾

公
園
。
ア
ウ
ト
ド
ア
メ
ー
カ
ー
の「
ス
ノ
ー

ピ
ー
ク
」
が
指
定
管
理
を
担
う
公
園
内
に

は
、
１
０
０
区
画
の
キ
ャ
ン
プ
サ
イ
ト
や

コ
テ
ー
ジ
棟
な
ど
を
備
え
て
い
ま
す
。

今
回
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
で
「
通
過
型
観

光
」
か
ら
「
滞
在
型
観
光
」
へ
の
転
換
が

期
待
さ
れ
ま
す
。

ミ
ー
ト
ツ
ー
リ
ズ
ム

都
城
市
が
誇
るm

eat

「
肉
と
焼
酎
」

にm
eet

「
出
会
う
こ
と
」
が
で
き
る

「
ミ
ー
ト
ツ
ー
リ
ズ
ム
」。

「
本
物
」
の
肉
と
焼
酎
を
堪
能
で
き
る

と
参
加
者
は
年
々
増
加
。
令
和
４
・
５
年

度
は
３
万
５
千
人
を
超
え
る
人
が
本
市
を

訪
れ
ま
し
た
。

「
道
の
駅
」
都
城
Ｎニ

ク

ル

ｉ
Ｑ
Ｌ
Ｌ

令
和
５
年
４
月

22
日
の
プ
レ
オ
ー

プ
ン
以
降
、県
内

外
か
ら
多
く
の
来

場
者
が
訪
れ
て
い

る
「
道
の
駅
」
都

城
Ｎ
ｉ
Ｑ
Ｌ
Ｌ
。

年
間
来
場
者
数
は

１
４
６
万
１
６
７
４
人
と
目
標
の
１
０
０

万
人
を
大
き
く
上
回
り
ま
し
た
。

本
市
が
誇
る
「
日
本
一
の
肉
と
焼
酎
」

を
中
心
と
し
た
地
場
産
品
の
販
売
を
は
じ

め
、
地
域
連
携
・
賑に

ぎ
わ
い
創
出
を
図
る
た

め
の
イ
ベ
ン
ト
を
多
数
開
催
し
て
い
ま
す
。

ま
た
、
県
内
で
唯
一
の
「
防
災
道
の
駅
」

に
選
定
さ
れ
、
大
規
模
災
害
時
に
お
け
る

広
域
的
な
防
災
拠
点
と
し
て
の
役
割
も

担
っ
て
い
ま
す
。

所
に
出
向
く
こ
と
や
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
申

請
が
難
し
い
人
を
対
象
に
、
１
人
か
ら
出

張
し
て
申
請
を
受
け
付
け
る
「
マ
イ
ナ

ち
ゃ
ん
カ
ー
」
を
導
入
し
ま
し
た
。
そ
の

結
果
、
保
有
枚
数

率
は
88
・
９
㌫

（
令
和
６
年
４
月

末
現
在
）
と
な
り
、

人
口
10
万
人
以
上

の
市
町
村
で
全
国

１
位
と
な
っ
て
い

ま
す
。

こ
れ
ら
が
評
価
さ
れ
、
令
和
５
年
４
月

に
は
市
長
が
総
理
官
邸
を
訪
問
し
、
マ
イ

ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
に
関
す
る
取
り
組
み
を

岸
田
総
理
大
臣
に
説
明
。
総
理
か
ら
は

「
引
き
続
き
ト
ッ
プ
ラ
ン
ナ
ー
と
し
て
デ

ジ
タ
ル
化
を
進
め
て
ほ
し
い
」
と
高
い
評

価
を
得
ま
し
た
。

【救急業務の迅速化・円滑化（実証事業）】
傷病者の健康保険証利用登録済みマ
イナンバーカードを活用し、通院履歴
や服薬情報などを閲覧。救急業務の迅
速化・円滑化を図ります。

【コンビニ交付サービス（住民票などの各種証明書）】
市役所の開庁時間を気にすること
なく、窓口の半額以下で取得できま
す。利用率は６割を超えています。

【行政手続きのオンライン化】
約2400ある行政手続きのうち、1500を超える手続き
をオンライン化。今年度末までに、原則全ての行政手続
きをオンライン化します。（従来通り窓口での手続きも可能）

シリーズ 躍進する都城

市では、令和元年８月に都城デジタル化推進宣言を行い、組織・人材・
予算を大幅に拡充して、デジタル化を強力に推進しています。今回は、
マイナンバーカード普及促進や市民の利便性向上に向けた取り組みなど
を紹介します。

◎問い合わせ　デジタル統括課　☎23-2156

市では「肉と焼酎のふるさと・都城」を対外的にPRする
ため、さまざまな取り組みを行っています。今回は、本市を
「知ってもらう」「来てもらう」そして「買ってもらう」ため
の取り組みを紹介します。

◎問い合わせ　ふるさと納税局  　　☎23-2452
みやこんじょPR課　☎23-2615

デジタル関連事業数の推移

142

R5 R6R4R3R2R元

（事業数）

107

77

36

15
7

【書かないワンストップ窓口】
出産や婚姻、引っ越しなどの一連の手続き
が原則署名のみで完了します。職員がシステ
ムを操作するため、デジタルに不安のある人
も簡単・便利です。

署名のみ

半額
以下

H20～25
平均

H26 H27 H28 H29 H30 R1 R2 R3 R4

日本一
146
億円

196
億円

135
億円

106
億円96

億円
75
億円

73
億円

5
億円500

万円
42
億円

日本一

日本一

日本一都城市ふるさと納税寄附金額の推移

対外的PRの
さらなる推進
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H25H24

1921

10倍
224

R4 R5

149

●スポーツキャンプ・合宿の
受入団体数の推移（件）

スポーツ団体の合宿誘致

●プロスポーツチームなどの
キャンプ誘致
・読売巨人軍（２回）
・千葉ロッテマリーンズ（令和

７年実施予定）
・プロ野球自主トレ（柳選手、

松原選手、周東選手など）
・Ｊリーグ　FC東京（12回）、

ツエーゲン金沢（９回）、栃
木SC（11回　令和４年まで）、
テゲバジャーロ宮崎（３回）

●都城市スポーツコミッション
（MSC）発足

令 和 ４ 年 ４ 月 に 設 立 し た
MSC は、市と連携してスポー
ツキャンプ・合宿の誘致活動を
行うとともに、国スポ・障スポ
大会に向けた各競技団体のス
ポーツ力向上に向けた取り組み
を実施しています。

地域のスポーツ力向上の　
取り組み	  
●スポーツ推進委員による地域
スポーツ教室の開催

生涯スポーツの推進を図るた
め、各地区のスポーツ推進委員
を中心に、地域スポーツ教室を
開催しています。

●市内アスリートの活躍支援
各種スポーツ大会で、県また

は九州代表として参加する個人
や団体に対して、補助を行って
います。

シリーズ 躍進する都城

ス
ポ
ー
ツ
環
境
の
整
備

◉
山
之
口
運
動
公
園

令
和
９
年
に
開
催
さ
れ
る
国
ス
ポ
・
障

ス
ポ
大
会
の
メ
イ
ン
会
場
と
な
る
本
施
設
。

地
域
の
ス
ポ
ー
ツ
振
興
と
防
災
力
向
上
の

拠
点
と
し
て
、
令
和
7
年
度
の
供
用
開
始

に
向
け
て
、
県
と
共
同
で
陸
上
競
技
場
な

ど
の
整
備
を
進
め
て
い
ま
す
。
本
整
備
に

よ
り
、
全
国
レ
ベ
ル
の
各
種
大
会
の
開
催

が
可
能
と
な
り
、
交
流
人
口
の
拡
大
や
地

域
活
性
化
が
期
待
さ
れ
ま
す
。
ま
た
同
運

動
公
園
は
、
大
規
模
災
害
発
生
時
の
後
方

支
援
拠
点
と
し
て
の
役
割
も
期
待
さ
れ
て

い
ま
す
。

◉
山
之
口
駅
お
よ
び
周
辺
エ
リ
ア

国
ス
ポ
・
障
ス
ポ
大
会
の
開
催
に
向
け

て
、
ま
ち
の
玄
関
口
・
シ
ン
ボ
ル
と
な
る

山
之
口
駅
お
よ
び
駅
前
広
場
を
、
多
く
の

大
会
参
加
者
ら
を
迎
え
る
空
間
と
し
て
リ

ニ
ュ
ー
ア
ル
。
ま
た
、
本
駅
と
山
之
口
運

動
公
園
を
結
ぶ
エ
リ
ア
の
一
体
的
な
整
備

に
よ
り
、
ま
ち
の
魅
力
を
向
上
さ
せ
、
交

流
人
口
の
拡
大
や
賑に

ぎ
わ
い
の
創
出
を
図
り

ま
す
。

◉
都
城
運
動
公
園

【
プ
ロ
野
球
キ
ャ
ン
プ
に
向
け
た
整
備
】

令
和
７
年
か
ら
本
施
設
で
、千
葉
ロ
ッ

テ
マ
リ
ー
ン
ズ
春
季
キ
ャ
ン
プ（
２
軍
）お

よ
び
秋
季
キ
ャ

ン
プ（
１
軍・２

軍
）の
開
催
が

決
定
。
プ
ロ
野

球
キ
ャ
ン
プ
実

施
に
備
え
て
、

屋
内
競
技
場
や

ブ
ル
ペ
ン
、サ

ブ
グ
ラ
ウ
ン

ド
に
加
え
、野
球
場
外
側
に
は
防
球
用
の

フ
ェ
ン
ス
や
市
民
が
多
目
的
に
利
用
で
き

る
芝
生
広
場
を
整
備
し
ま
す
。
ま
た
、屋

内
競
技
場
に
は
備
蓄
倉
庫
を
併
設
し
、防

災
施
設
と
し
て
も
活
用
し
ま
す
。

【
国
ス
ポ
・
障
ス
ポ
大
会
に
向
け
た
整
備
】

国
ス
ポ
・
障
ス
ポ
大
会
の
正
式
競
技
で

あ
る
ソ
フ
ト
テ
ニ
ス
成
年
男
女
の
会
場
と

し
て
、
テ
ニ
ス
コ
ー
ト
16
面
や
駐
車
場
な

ど
を
整
備
し
ま
す
。

市では、健康増進や幸福度向上、経済波及などスポーツの持つ価
値に着目しスポーツ施設の整備をはじめさまざまな取り組みを行っ
ています。今回は、スポーツを通じて地域活力を創造するための市
の取り組みを紹介します。

◎問い合わせ　スポーツ政策課　☎23-9546
　　　　　　　国スポ・障スポ推進課　☎23-2696

スポーツで築く地域活力

6 4

1

5 3 27

1 （仮称）新宮崎県陸上競技場【県施工】、
2 都城運動公園整備イメージ、3 都城運
動公園のテニスコート、4 山之口駅、5 
ツエーゲン金沢キャンプ（高城運動公園）、
6 FC東京キャンプ（高城運動公園）、7 
読売巨人軍ファームキャンプ（高城運動公園）

スポーツで築く地域活力


