
風
水
害
・
土
砂
災
害
の

情
報
発
信
と
避
難
支
援
が

変
わ
り
ま
す

西日本を中心に発生した平成30年７月豪雨では、さまざまな防災情報が発信さ
れたにもかかわらず、理解できにくかったことから、多くの住民の避難が遅れ、被
害が拡大しました。この状況を踏まえ、国は、住民の避難行動を支援するガイドラ
インの改訂を行いました。本市でも、このガイドラインに基づいて、災害時の防災
情報発信を行います。

 ◎問い合わせ　危機管理課　☎23－2129

警
戒
レ
ベ
ル
と
合
わ
せ
た

防
災
情
報
の
発
信

災
害
発
生
が
懸
念
さ
れ
る
と
き
に
、
情

報
の
意
味
を
す
ぐ
さ
ま
理
解
で
き
る
よ
う
、

防
災
情
報
を
５
段
階
の
警
戒
レ
ベ
ル
と
合

わ
せ
て
発
信
し
ま
す
。

避
難
勧
告
と
避
難
指
示（
緊
急
）
の
発

令
時
を
警
戒
レ
ベ
ル
４
と
し
、
避
難
勧
告

は
気
象
な
ど
の
条
件
が
基
準
に
達
し
た
場

合
に
、
対
象
地
域
の
住
民
に
避
難
の
開
始

を
促
し
ま
す
。

避
難
指
示（
緊
急
）
は
、
災
害
が
発
生

す
る
恐
れ
が
さ
ら
に
高
ま
っ
た
と
き
に
発

令
し
ま
す
。
し
か
し
、
こ
の
時
点
で
の
避

難
は
危
険
を
伴
う
こ
と
か
ら
、「
こ
れ
ぐ

ら
い
大
丈
夫
だ
ろ
う
」と
判
断
し
て
避
難

が
遅
れ
る
こ
と
の
な
い
よ
う
、
避
難
勧
告

が
発
令
さ
れ
た
時
点
で
、
す
ぐ
に
避
難
を

開
始
し
ま
し
ょ
う
。

そ
し
て
新
た
に
、
堤
防
の
決
壊
や
越
水
、

急
傾
斜
地
の
崩
壊
な
ど
の
災
害
が
発
生
し

て
い
る
こ
と
を
把
握
し
た
と
き
に
警
戒
レ

ベ
ル
５
の「
災
害
発
生
情
報
」を
発
信
し
、

命
を
守
る
た
め
の
行
動
を
促
し
ま
す
。

市
で
は
、
警
戒
レ
ベ
ル
３
以
上
の
情
報

を
発
令
す
る
と
き
は「
と
る
べ
き
避
難
行

動
」が
す
ぐ
さ
ま
取
れ
る
よ
う
に
分
か
り

や
す
く
伝
え
、
市
民
の
皆
さ
ん
が
安
全
か

つ
迅
速
に
避
難
で
き
る
よ
う
支
援
し
て
い

き
ま
す
。

※立ち退き避難：自宅などから指定緊急避難場所やその他の安全な場所へ移動する避難行動

警戒レベル 発信する情報 住民などがとるべき行動

１ 警報級の可能性 最新の防災気象情報に注意するなど、災害への心構えを高める。

２ 注意報 都城市総合防災マップで、災害リスクや避難場所・経路、避難のタイミ
ング、避難情報の収集手段などを確認し、避難に備える。

３ 避難準備・高齢者等避難開始 避難に時間を要する高齢者などの要配慮者は立ち退き避難する。その他
の人は立ち退き避難の準備をし、自発的に避難する。

４
避難勧告 指定避難所などへ避難を開始する。

災害が発生する恐れが極めて高い状況で、指定避難所などへの避難はか
えって危険と自ら判断する場合は、近隣の安全な場所や建物内のより安
全な場所へ避難する。

避難指示（緊急）
※�地域の状況に応じて、緊急的また
は重ねて避難を促す場合に発令

５
災害発生情報
※�災害が実際に発生していることを把
握した場合に、可能な範囲で発令

既に災害が発生している状況であり、命を守るための最善の行動を
取る。高

低

危
険
度
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都 城 市対 象 者

「避難支援等関係者」と情報を共有
例：自治公民館、自主防災組織、民生委員・児童委員、
　 消防団、社会福祉協議会など

「避難行動要支援者名簿」に登録
（氏名、年齢、性別、住所、電話番号、支援の内容などを記載）

調査票が
届かなかった人も
届出ができます

名
簿
の
対
象
者

次
の
①
～
⑧
に
該
当
す
る
人
の
う
ち
、

災
害
時
に
自
ら
避
難
す
る
こ
と
が
困
難
で
、

家
族
の
支
援
だ
け
で
は
避
難
す
る
こ
と
が

で
き
な
い
、
ま
た
は
家
族
な
ど
の
支
援
を

受
け
ら
れ
な
い
在
宅
の
人

①
65
歳
以
上
の
１
人
暮
ら
し
の
人

②
75
歳
以
上
の
み
の
世
帯

③
要
介
護
度
３
以
上
の
人

④�

身
体
障
害
者
手
帳
１
級
・
２
級
の
交
付

を
受
け
て
い
る
人

⑤
療
育
手
帳
の
交
付
を
受
け
て
い
る
人

⑥�

精
神
障
害
者
保
健
福
祉
手
帳
の
交
付
を

受
け
て
い
る
人

⑦�

難
病
患
者
の
医
療
受
給
者
証
の
交
付
を

受
け
て
い
る
人

⑧�

①~

⑦
に
準
じ
る
状
態
に
あ
り
、
自
ら

登
録
の
申
出
を
し
た
人

災
害
時
に
支
援
が
必
要
な
人
の

名
簿
を
作
成
し
て
い
ま
す

調
査
に
回
答
く
だ
さ
い

支
援
の
必
要
な
人
を
把
握
す
る
た
め
、

市
で
は
、
名
簿
を
毎
年
更
新
し
て
い
ま
す
。

事
前
調
査
で
、
支
援
が
必
要
と
思
わ
れ
る

人
に「
名
簿
登
録
調
査
票
」
を
８
月
末
ま

で
に
送
付
し
ま
す
の
で
、
必
要
事
項
を
記

入
し
、
福
祉
課
ま
で
返
送
し
て
く
だ
さ
い
。

【
留
意
事
項
】

・�

調
査
票
が
届
い
た
人
で
登
録
を
希
望
し

な
い
人
は
、
同
封
し
て
い
る「
名
簿
情

報
提
供
拒
否
申
出
」を
提
出
く
だ
さ
い

◦�

調
査
票
が
届
か
な
か
っ
た
人
も
登
録
で

き
ま
す（
⑧
の
対
象
者
）

・�

名
簿
に
登
録
さ
れ
て
も
、
災
害
時
の
支

援
が
保
証
さ
れ
る
も
の
で
は
あ
り
ま
せ

ん

避
難
行
動
要
支
援
者

災
害
が
発
生
し
た
と
き
や
、
発
生
の
恐
れ
の
あ
る
と
き
に
は
、
自
力
で
の
避
難
が
難
し

い
高
齢
者
や
障
が
い
の
あ
る
人
は
、
避
難
情
報
の
伝
達
や
避
難
所
へ
の
誘
導
な
ど
の
支
援

が
必
要
で
す
。
市
で
は
、
災
害
対
策
基
本
法
に
基
づ
い
て「
避
難
行
動
要
支
援
者
名
簿
」（
名

簿
）を
作
成
。
自
治
公
民
館
や
民
生
委
員
・
児
童
委
員
、
消
防
団
な
ど
の「
避
難
支
援
等
関
係

者
」と
連
携
し
な
が
ら
避
難
を
支
援
す
る
仕
組
み
づ
く
り
を
進
め
て
い
ま
す
。

◎
問
い
合
わ
せ　
福
祉
課　
23
－
２
９
８
０

・日ごろの見守り
・避難情報の伝達

市との取扱協定締結に
より名簿を提供

調査票回答
◦登録の可否
◦�地域への名簿
　提供の可否
　（拒否申出）

調査票を送付

登録申出

名簿に登録しません

拒否申出をした人

地域へ提供しません（※）

避難できる以外

自ら、または家族の
支援で避難できる

名簿の活用

名簿の登録と活用の流れ

※生命を保護するために特に必要であると判断した場合は、この限りではありません
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地
元
企
業
の
魅
力
を
知
る

「
企
業
巡
見
」

市
内
の
さ
ま
ざ
ま
な
企
業
を
巡
っ
て

見
学
す
る「
企
業
巡
見
」。
普
段
は
見
る

こ
と
の
で
き
な
い
工
場
の
見
学
や
、
働
い

て
い
る
人
の
話
を
聞
く
こ
と
が
で
き
ま

す
。
就
職
を
控
え
た
市
内
の
高
校
生
に
、

ど
の
よ
う
な
企
業
が

地
元
に
あ
り
、
ど
の

よ
う
な
仕
事
を
し
て

い
る
の
か
を
知
っ
て

も
ら
う
こ
と
で
、
地

元
企
業
へ
の
就
職
を

選
択
肢
に
入
れ
て
も

ら
い
ま
す
。

親
も
参
加
で
き
る
「
企
業
巡
見
」

将
来
を
考
え
る
上
で
、
保
護
者
の
ア
ド

バ
イ
ス
は
と
て
も
重
要
。
そ
こ
で
、
保
護

者
を
対
象
に
し
た
企
業
巡
見
も
行
い
、「
職

場
の
雰
囲
気
は
良
い
か
」「
福
利
厚
生
は

し
っ
か
り
し
て
い
る
か
」
な
ど
、
保
護
者

の
視
点
で
企
業
を
見
て
も
ら
い
ま
す
。

参
加
し
た
保
護
者

か
ら
は「
地
元
就
職

に
つ
い
て
、
子
ど
も

と
話
す
良
い
機
会
に

な
っ
た
」
と
い
っ
た

声
が
寄
せ
ら
れ
て
い

ま
す
。

ま
す
ま
す
広
が
る
「
企
業
巡
見
」

市
で
は
、
地
元
の
高
校
生
に
加
え
、
県

外
の
大
学
生
や
地
元
へ
の
転
職
を
考
え
て

い
る
人
を
対
象
に
し
た
企
業
巡
見
も
行
っ

て
い
ま
す
。
よ
り
多
く
の
大
学
生
な
ど
に
、

地
元
企
業
と
地
元
で
働
く
こ
と
の
メ
リ
ッ

ト
を
知
っ
て
も
ら
い
、
地
元
へ
帰
っ
て
く

る
き
っ
か
け
に
し
て
も
ら
い
ま
す
。

【
参
加
人
数
】　
１
、４
８
３
人

【
訪
問
企
業
数
】　
40
社

【
訪
問
企
業（
抜
粋
）】

・
大
淀
開
発
㈱　

・
南
日
本
酪
農
協
同
㈱

・
霧
島
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
㈱

・
㈱
ハ
ン
ズ
マ
ン　

・
㈱
な
が
や
ま

・
都
城
農
業
協
同
組
合　

・
㈱
サ
ニ
ー･

シ
ー
リ
ン
グ

・
ヤ
マ
エ
食
品
工
業
㈱　

・
㈱
橋
詰
家
具

・
菅
公
ア
パ
レ
ル
㈱　

・
㈱
都
城
く
み
あ
い
食
品　

・
㈱
ブ
ン
リ

・
日
本
梱
包
運
輸
倉
庫
㈱　

・
㈱
ダ
ン
ロ
ッ
プ
ゴ
ル
フ
ク
ラ
ブ

・
住
友
ゴ
ム
工
業
㈱

・
農
事
組
合
法
人
イ
ン
ダ
ス
ト
リ
ー
・
都
城

・
国
立
病
院
機
構
都
城
病
院　
な
ど

平
成
30
年
度
の
実
績

市内にどのような企業があるのかを知らないまま、市外の企業へ就職してしまう若者が多くいます。
そこで、市では、若者の定住化を図る取り組みに力を入れています。今回は、高校生や就学などで市外
にいる学生の皆さんに地元企業の魅力を伝え地元就職を促すための取り組み「企業巡見」と「インターン
シップ」について紹介します。　　　　　　　　　　　　　　◎問い合わせ　総合政策課　☎23-7161

就活中の子どもを持つ皆さん

働くなら、生活するなら、
やっぱり都城！

ちょっと

待った！
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き
た
い
企
業
の
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
に
参

加
で
き
た
」「
旅
費
だ
け
で
は
な
く
、
宿

泊
費
の
補
助
も
あ
り
助
か
っ
た
」
と
い
っ

た
声
も
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。

【
都
城
市
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
等
促
進
補

助
金
】

⃝

対
象　
市
内
へ
の
就
職
を
考
え
る
全
国

の
大
学
生
と
大
学
を
卒
業
し
た
人

⃝

補
助
内
容　
旅
費
と
宿
泊
費
の
50
㌫
以

内（
上
限
２
万
５
千
円
）

⃝

そ
の
他　
内
容
や
申

請
方
法
な
ど
詳
し
く
は
、

市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
確

認
く
だ
さ
い

事
業
者
の
皆
さ
ん
へ

求
人
申
込
書
は
早
め
の
準
備
を
！

６
月
１
日
か

ら
、
高
校
生
向

け
の
求
人
申
込

書
の
受
け
付
け

が
始
ま
り
、
７

月
１
日
か
ら
、

求
人
票
の
返
戻

が
始
ま
り
ま
す
。
企
業
の
採
用
活
動
は
、

返
戻
が
あ
っ
て
か
ら
で
き
る
よ
う
に
な
り

ま
す
。
企
業
の
人
事
担
当
の
皆
さ
ん
は
、

余
裕
を
持
っ
て
、早
め
に
提
出
く
だ
さ
い
。

記
入
方
法
や
注
意
事
項
な
ど
詳
し
く
は
、

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
都
城（
☎
22
－
１
７
４
５
）

に
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

「
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
」
を
活
用

都
城
で
の
生
活
を
イ
メ
ー
ジ

イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
は
、
学
生
が
夏
休

み
な
ど
を
利
用
し
、
企
業
で
一
定
期
間
働

く「
職
業
体
験
」
の
こ
と
で
す
。
市
外
に

住
む
大
学
生
な
ど
が
、
実
際
に
市
内
の

企
業
で
働
き
な

が
ら
生
活
す
る

こ
と
で
、
将
来
、

都
城
で
暮
ら
す

こ
と
を
イ
メ
ー

ジ
し
や
す
く
な

り
ま
す
。

「
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
」
に
参
加

す
る
学
生
な
ど
を
支
援

市
で
は
、
地
元
企
業
主
催
の
イ
ン
タ
ー

ン
シ
ッ
プ
や
市
主
催
の
企
業
巡
見
に
市
外

の
大
学
生
な
ど
が
参
加
す
る
場
合
、
旅
費

や
宿
泊
費
の
一
部
を
補
助
し
、
よ
り
参
加

し
や
す
く
し
て

い
ま
す
。
補
助

制
度
を
利
用
し

た
大
学
生
か
ら

は「
県
外
に
住

ん
で
い
て
も
、

補
助
制
度
の
お

か
げ
で
将
来
働

「
都
城
」で
仕
事
を
探
す

専
用
ア
プ
リ
を
配
信
中

福岡の高校を卒業後、宮崎大学へ進学。大学在学
中に、大学と市共催の企業交流会に参加したことで、
都城に興味を持ち、企業巡見とインターンシップに
参加しました。参加したことで、企業説明会や面接
だけでは感じることのできない「生」の雰囲気を肌で
感じることができ、霧島ホールディングス㈱へ就職
を決めました。4月から実際に働いてみても、職場
の雰囲気は温かくイメージ通り。先輩からの指導を
受けながら、頑張っていきたいと思います。
都城での暮らしは、まちがコンパクトなので通勤
もしやすく移動が便利。そして何より、内陸なので
津波の心配はありません。
人も土地も温かい都城が好きになりました。

インタビュー

イメージ通りの
都城での生活。
充実の毎日です！
霧島ホールディングス㈱

小
こ

家
い え

 実
み

菜
な

美
み

さん（都北町）

ト
ピ
ッ
ク

働くなら、生活するなら、

やっぱり都城！

　
「
市
内
で
仕
事
を
探
し
た
い
」「
地

元
で
就
職
し
た
い
」
と
考
え
て
い
る

人
に
、
市
内
の
企
業
の
情
報
や
採
用

情
報
を「
無
料
で
」「
簡
単
に
」
探
せ

る
、
市
公
式
求
人
検
索
ア
プ
リ
を
配

信
し
て
い
ま
す
。

　
給
与
や
業
種
な
ど
条
件
を
設
定
し

て
検
索
で
き
る
ほ
か
、「
お
す
す
め

の
求
人
」か
ら
も
仕
事
を
探
せ
ま
す
。

ま
た
、
市
の
就
職
支
援
や
イ
ベ
ン
ト

情
報
も
入
手
で
き
ま
す
。
ぜ
ひ
、
利

用
く
だ
さ
い
。

※�

市
内
在
住
の
人
も
利
用
で
き
ま
す
。

ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
方
法
な
ど
詳
し
く

は
、
市
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
で
確
認

く
だ
さ
い
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