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メール件名(例)「○○市 より▲▲▲(封筒名)への署名依頼が届いています」

メール差出元「電子印鑑GMOサイン <noreply@gmosign.com>」

（１）署名依頼メールが届きます

メール内の電子署名URLをクリックします1

ブラウザ上に、文書の内容が表示されます2

操作手順

・あらかじめ電子契約利用申出書で設定いただいたメールアドレス宛に、契約
書の確認依頼のメールが届きます。
・メールが届きましたら、URLより速やかにGMOサインにアクセスし、契約
書の内容を確認した上で、署名をお願いいたします。

署名依頼の送信手順  操作画面
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操作手順

文書内容を確認します1

内容に問題が無ければ、「完了」を押します。2

3 【完了する】をクリックするとメッセージが
表示されますので、問題なければ【署名手続
きを完了する】をクリックして署名完了です

2

3

（２）文書を確認します

署名依頼の送信手順  操作画面
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複数の文書がある場合、文書表示枠の上部のタブを
クリックすることで文書を選択することが可能です

署名依頼の送信手順  操作画面
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契約締結日について

〇地方自治法第234条第5項に基づき、相手方、市双方が
電子署名を講じた日が契約締結日となります。

〇受注者が第一署名者、市が第二署名者となるため、契約
締結予定日（履行開始日）までに相手方の電子署名が講じ
られるように署名をしてください。

〇契約日が業務開始日より後になった場合のために、「契
約日が業務開始日を経過した日となった場合は、契約は業
務開始日に遡って有効とする」旨の条文を契約書ひな形内
に追加します。

契約締結日について
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署名依頼の送信手順 契約締結後

（3）署名済文書のご案内が届きます

双方の署名完了後、

電子署名完了のお知らせがメールで届きます。

 メール件名「電子署名完了のお知らせ」

メール差出元「電子印鑑GMOサイン <noreply@gmosign.com>」

メールに記載の「文書の確認」からログインして文書詳細のプレビューで

署名文書が確認できます。
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署名完了後の文書の状態

印影はありません（不可視署名）

〇印影はありませんが、「電子署名情報」、「タ
イムスタンプ情報」が付与されています。
〇印影のある署名（可視署名）と同様に契約締結
でき、電子文書の証拠や安全性も確保できます。
〇電子契約が締結されているかどうかは、Adobe 
Acrobat Readerの電子署名パネルや、GMOサイ
ンの「文書管理内」プレビュー、契約締結時に発行
される「電子契約締結証明書」からご確認いただけ
ます。（３ 電子署名の確認方法参照）

不可視署名について


