
SMILE CITY MIYAKONOJO 幸せ上々、みやこのじょう

都城AX（AIトランスフォーメーション）推進宣言
都城市は全国に先駆け、令和元年にデジタル化推進を宣言し、市民サービス・自

治体経営・地域社会の３分野でデジタル技術の活用を進めてきました。

現在、AIはデジタル化の中でも特に重要な技術です。市長が最高AI責任者として
先頭に立ち、市民の幸福と市の発展のため、AI活用を図っていきます。

また、AIは手段と認識しつつ、AIだからこそできる、これまでの延長線上にない
改革に挑戦していきます。

AIで、市民サービスを向上させる

• AIで生まれた余力で、職員が市民一人ひとりに寄り添う質の高いサービスを実現します。

AIで、豊かなまちをつくる

• AIを生活の質の向上や産業振興につなげ、豊かなまちづくりを実現します。

AIで、まちの未来を切り拓く

• 業務改善を前提に、AIで大胆に変革し、持続可能な自治体経営を実現します。
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