
火
災
出
動
状
況
と
出
火
原
因

２
０
１
９
年
の
都
城
管
内
の
火
災
件
数

は
67
件
。
種
別
ご
と
に
み
る
と
、
建
物
火

災
が
40
件
と
一
番
多
く
、
全
体
の
60
㌫
を

占
め
て
い
ま
す
。
出
火
原
因
は
、
た
き
火

（
21
件
）が
最
も
多
く
、次
い
で
こ
ん
ろ（
４

件
）、ス
ト
ー
ブ（
４
件
）と
な
っ
て
い
ま
す
。

【
不
用
意
に
た
き
火
や
火
入
れ
を
し
な
い
】

落
ち
葉
な
ど
は
焼

か
ず
に
、
燃
え
る
ご

み
と
し
て
持
ち
出
す

な
ど
し
て
処
理
し
ま

し
ょ
う
。

【
こ
ん
ろ
や
ス
ト
ー
ブ
の
火
の
消
し
忘
れ
】

火
を
か
け
た
ま
ま
こ
ん
ろ
か
ら
離
れ
た

り
、
ス
ト
ー
ブ
の

周
り
に
燃
え
や
す

い
も
の
を
置
い
た

り
な
ど
、
火
災
に

つ
な
が
る
行
為
は

や
め
ま
し
ょ
う
。

救
急
や
救
助
な
ど
の
出
動
状
況

２
０
１
９
年
の
救
急
出
動
件
数
は
８
、

３
４
６
件
で
、
内
訳
は
急
病
が
５
、
０
３

４
件
で
全
体
の
60
㌫
を
占
め
て
い
ま
す
。

救
助
出
動
件
数
は
86
件
で
、
交
通
事
故
に

よ
る
救
助
が
49
件
で
最
も
多
く
、
全
体
の

約
57
㌫
を
占
め
て
い
ま
す
。

「
１
１
９
」番
通
報
の
ポ
イ
ン
ト　

火
災
や
救
急
の
際
は「
１
１
９
」
番
で

通
報
し
ま
す
。
落
ち
着
い
て
は
っ
き
り
と
、

要
請
内
容
や
住
所
な
ど
を
伝
え
て
く
だ
さ

い
。
胸
の
中
心
が
締
め
付
け
ら
れ
る
よ
う

な
痛
み
や
突
然
の
激
し
い
頭
痛
な
ど
の
症

状
が
あ
る
と
き
は
、
す
ぐ
に
１
１
９
番
通

報
し
て
く
だ
さ
い
。

症
状
が
軽
い
場
合
は
、
自
家
用
車
や
タ

ク
シ
ー
、
消
防
局
認
定
の
患
者
等
搬
送
業

者（
有
料
）を
利
用
く
だ
さ
い
。

※ 

１
１
９
番
で
は
、
火
災
発
生
情
報
な
ど

の
問
い
合
わ
せ
は
で
き
ま
せ
ん
。
ま
た
、

救
急
車
を
呼
ぶ
か
迷
う
場

合
は
、
救
急
受
診
ア
プ
リ

「
Ｑき
ゅ
う
す
け助」を
活
用
く
だ
さ
い

【
災
害
情
報
専
用
電
話（
消
防
車
出
動
情

報
）】　
☎
22
–
８
５
０
０（
自
動
音
声
）

　
消
防
局
指
令
課　
☎
23
–
２
１
２
５

講
習
と
訓
練
で
備
え
る　

【
応
急
手
当
講
習
】

消
防
局
で
は
、
Ａ
Ｅ
Ｄ
の
操
作
方
法
や

心
肺
蘇
生
法
な
ど
を
学
ぶ
応
急
手
当
講
習

会
を
開
催
し
て
い
ま
す
。
大
切
な
人
の
命

を
守
る
た
め
の
知
識
の
習
得
に
役
立
て
ま

し
ょ
う
。

　
消
防
局
警
防
救
急
課

　
　
☎
22
–
８
８
８
３

【
自
衛
消
防
訓
練
を
サ
ポ
ー
ト
】

事
業
所
や
地
域
の
集
ま
り
な
ど
で
効
果

的
な
消
防
訓
練
が
で
き
る
よ
う
、消
防
法
に

基
づ
い
た
指
導
や
助
言
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
消
防
局
予
防
課　
☎
22
–
８
８
８
４

住
警
器
の
設
置
で
備
え
る

住
宅
用
火
災
警
報
器（
住
警
器
）
は
、

火
災
予
防
条
例
で
、
全
て
の
住
宅
に
設
置

義
務
が
あ
り
ま
す
。
住
宅
火
災
の
発
生
に

い
ち
早
く
気
付
く
た
め
に
、
住
警
器
を
設

置
し
ま
し
ょ
う
。
住
警
器
は
、
設
置
後
10

年
を
目
安
に
交
換
が
必
要
で
す
。

住
警
器
の
購
入
費
用
を
助
成

「
安
心
ク
ー
ポ
ン
券
」の
利
用
は

３
月
31
日
㈫
ま
で
！　

住
警
器
を
１
台
当
た
り
５
０
０
円
引
き

で
購
入
で
き
る「
安
心
ク
ー
ポ
ン
券
」の

有
効
期
限
が
迫
っ
て
い
ま
す
。
早
め
に
利

用
く
だ
さ
い
。

　
消
防
局
総
務
課　
☎
22
–
８
８
８
２

火
災
や
傷
病
な
ど
の

緊
急
時
に
備
え
る　
　

３
月
１
日
㈰
〜
７
日
㈯
は
、春
の
全
国
火
災
予
防
週
間

昨
年
１
年
間
の
火
災
発
生
や
救
急
出
動
の
状
況
な
ど
を
紹
介
し
ま
す
。
日
ご
ろ
か

ら
火
災
や
救
急
に
備
え
て
大
切
な
命
を
守
り
ま
し
ょ
う
。　

 

◎
問
い
合
わ
せ　
消
防
局
総
務
課　
☎
22

－

８
８
８
２

救急出動種別（2019年中）

一般負傷
11.5%

急病
60.3%

転院搬送
17.6%

交通事故
7.4%

その他
3.2%

応急手当講習の様子

病院で自衛消防訓練を行う様子
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現
金
を
持
つ
こ
と
な
く
支
払
え
る

「
キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
決
済
」　

ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
や
Ｉ
Ｃ
カ
ー
ド
、

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
ア
プ
リ
に
よ
る
Ｑ
Ｒ
決

済
な
ど
を
利
用
し
て
、
現
金
を
持
つ
こ
と

な
く
、
手
軽
に
買
い
物
や
料
金
の
支
払
い

が
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
で
す
。

●

Ｉ
Ｃ
カ
ー
ド
決
済　

公
共
交
通
機
関
や
商
業
施
設
、
ス
ー

パ
ー
な
ど
が
発
行
す
る
Ｉ
Ｃ
カ
ー
ド
に
、

専
用
の
端
末
を
使
っ
て

現
金
を
チ
ャ
ー
ジ
。
Ｉ

Ｃ
カ
ー
ド
で
決
済
す
る

こ
と
で
、
ポ
イ
ン
ト
が

付
与
さ
れ
ま
す

●

Ｑ
Ｒ
決
済　

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
に「
○
○
ペ
イ
」の

市では、納付の機会を拡充するため、
令和２年４月１日から市税の納付や、公共
料金の支払いにキャッシュレス決済を導
入します。金融機関やコンビニエンススト
アへ行かずに自宅で24時間支払いができ、
とても便利です。
● 導入するスマートフォン決済アプリ
　「PayPay」
●支払いの手順
① PayPayをスマートフォンにインストー
ルする

②  PayPayを起動し、納入通知書など
に印刷されたバーコードを読み取る

③ 表示された金額が、納入通知書など
の金額と合っているか確認し、ボタン
「支払う」を押す

●対象となる税目など
市・県民税、固定資産税、軽自動車税

（種別割）、国民健康保険税、介護保険料、
水道料金、下水道使用料、農業集落排水
施設使用料
●支払い時の注意
金額が30万円以下のバーコードが印刷

されていて、取り扱い期限内のものに限
ります。また、PayPayを使って支払った
場合、領収書は発行さ
れません。
※  PayPay利用時の通信
料は、本人負担です

市税や公共料金の
PayPay 払いがスタート！

　トピック

現金を使用せずに電子マネーなどで支払う「キャッシュレス決済サービス」。令和2年度には、国の消費活性
化策「マイナポイント」にキャッシュレス決済サービスが利用される予定です。また、市では、4月1日㈬から
キャッシュレス決済アプリ「P

ペ イ ペ イ
ayPay」を利用して、スマートフォンで市税の納付や水道料金の支払いなどがで

きるサービスがスタートします。 　◎問い合わせ　総合政策課　☎23-7161

キャッシュレス
決済を推進します！都城市は

ア
プ
リ
を
イ
ン
ス
ト
ー
ル
・
起
動
し
、
ア

プ
リ
に
表
示
さ
れ
た
Ｑ
Ｒ
コ
ー
ド
を
店
舗

の
レ
ジ
で
読
み
取
ら
せ
る

こ
と
な
ど
で
、
登
録
し
て

い
る
銀
行
口
座
や
ク
レ

ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
か
ら
支
払

い
が
で
き
ま
す

キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
決
済
の
利
点

●

現
金
を
持
ち
歩
か
な
い

支
払
い
時
に
お
金
を
数
え
る
手
間
や
、

釣
り
銭
を
受
け
取
る
手
間
が
省
け
る
の
で
、

支
払
い
が
ス
ム
ー
ズ
に
な
り
ま
す

●

ポ
イ
ン
ト
の
還
元　

支
払
っ
た
金
額
に
応
じ
て
、
ポ
イ
ン
ト

な
ど
が
還
元
さ
れ
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。

た
め
た
ポ
イ
ン
ト
は
、
次
回
以
降
の
買
い

物
で
利
用
で
き
ま
す

●

事
業
者
に
も
利
点　

導
入
す
る
こ
と
で
、レ
ジ
締
め
な
ど
で

現
金
を
管
理
す
る
業
務
が
軽
減
さ
れ
る
ほ

か
、キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
決
済
に
慣
れ
た
外

国
人
観
光
客
の
取
り
込
み
も
期
待
で
き
ま

す

●
  

消
費
税
率
引
き
上
げ
に
伴
う

「
キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
消
費
還
元
事
業
」

消
費
税
率
の
引
き
上
げ
に
伴
い
、
令
和

２
年
６
月
30
日
ま
で
の
期
間
、
対
象
店
舗

で
キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
決
済
を
利
用
す
る
と
、

最
大
５
㌫
の
ポ
イ
ン
ト
が
還
元
さ
れ
ま
す

キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
決
済
時
の
注
意

加
盟
店
ご
と
に
扱
う
キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス

決
済
サ
ー
ビ
ス
が
異
な
り
ま
す
。
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